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Approfondissement en Communication NonViolente

« L'écoute et l'accueil des besoins, 

leviers d'évolution»

Il aura lieu les 23, 24 et 25  juin 2010 à Aix en Provence

Co-animé par Pascale Molho et Kristin Lowagie-Puget

La Communication NonViolente est enseignée et appliquée dans de nombreuses institutions comme l'école, les entreprises, les hôpitaux et dans le monde entier.

 Marshall Rosenberg, docteur en psychologie s’est formé à la psychothérapie analytique, puis collaborateur de Carl Rogers, il a élaboré le processus de Communication NonViolente.

Ses livres dont le plus connu s’appelle « Les mots sont des fenêtres ou bien des murs - Editions Syros »  sont traduits dans plusieurs langues. 

L’approche de la Communication Nonviolente, appelée aussi Communication Empathique et Créative  est de plus en plus utilisée pour améliorer l’efficacité des accompagnements individuels ou d‘équipes, des coachings, des médiations dans la sphère sociale ou familiale et dans la gestion de confits.

Le stage proposé ici  s’adresse à toute personne qui souhaite approfondir sa pratique en « Communication NonViolente » dans son activité de coaching ou d’accompagnement.

Ce module d’approfondissement permet de mieux intégrer les acquis, et d’acquérir de nouvelles compétences grâce à des mises en situations d’accompagnement de plus en plus complexes. 

D’après Carl Rogers et les psychologues humanistes, c’est avant tout la qualité de la relation d’accompagnement qui permet le changement. Le stage proposé ici s’appuie sur les découvertes et les expériences de Marshall Rosenberg en ce qui concerne l’écoute spécifique de l’accompagnateur. Son écoute est en effet totalement centré sur l’autre tout en étant également centré en lui même afin de rester en contact avec ses propres perceptions pour un accompagnement bienveillant et authentique. A partir de cette posture de base, l’accompagnateur dirige son attention empathique sur la découverte des besoins qui animent la personne et qui sont les leviers de son évolution. Acquérir et s’entraîner à cette compétence présente un réel défi.

Les objectifs de cette formation sont :

A la fin du stage les stagiaires seront capables de 

· Rester à l’écoute de lui-même tout en étant attentif à la personne écoutée, afin d’accroître sa capacité de discernement lors de l’accompagnement ;

· Repérer et ancrer ses propres repères intérieurs permettant de faciliter l’accès à la posture d’écoute choisie et de la maintenir même lors de situation difficile ;

· Accompagner la personne dans la découverte et l’accueil des besoins essentiels qui sont les clés pour son évolution ou son auto-évolution ;

· Affiner de plus en plus ses capacités d’empathie de manière à faciliter la reconnaissance des besoins en jeu pour la personne ; 

· Accueillir avec empathie et même de manière non verbale ce que vit l’accompagné en situation difficile ou de crise (émotions et réactions fortes) ;

· Se préserver et rester en lien avec ses propres ressources. 

Les thèmes abordés sont : 

· Les différents facteurs déterminant la  qualité de la relation empathique au service de l’accompagnement ; 

· La posture de l’écoute centrée sur la personne tout en étant ouverte à ses propres sensations afin de proposer une relation bienveillante et authentique ;

· Les effets de l’empathie et de l’accueil des besoins clés sur les possibilités d’évolution de chacun ;  

· Les différentes manières d’accueillir les besoins adaptés aux différentes situations ; 

· Les repères intérieurs et personnels permettant de faciliter l’accès à la posture d’écoute choisie et de la maintenir même lors de situations difficiles ;

· Des exercices de découvertes, d’expérimentation et d’entraînement, des mises en situation sur mesure et adaptable à sa propre pratique.

L’approche pédagogique

Après un apport théorique très succinct, la formation est essentiellement très interactive. Nous vous proposons d’acquérir ces nouvelles compétences en les expérimentant dans des jeux de rôles et de simulations. 

Tous les exercices prévus permettent aux participants de travailler sur des situations de leur pratique quotidienne et devenir auteurs de leur évolution.

Chacun a également l’occasion d’accompagner et de vivre des accompagnements en Communication Non violente. 

Public Cible 

Toute personne qui a une activité d’accompagnement : psychologues, médecins, psychothérapeutiques, formateurs, coachs, assistants sociaux, etc….

Pré-requis : 
7 jours de formation « cycle CNV, Coaching et relation d’aide » ou

          
 

3 modules de base ‘tous publics’

Informations Pratiques 

Lieu : 
Centre Co-Naissance   

                 Chemin de l’Aubère    13 100 Aix en Provence 

                 (voir site www.co-naissance.com/plan.php com ).

Dates et Horaires :  les 23, 24 et 25 juin 2010   de 9h00 à 18h 

Repas : 
A midi sur place, prix environ 15 € 

Inscription : Auprès de l’organisme Com’Unique Actions 

L’inscription est définitive dès réception de la fiche d’inscriptions et 100 € d’arrhes.

Nous nous permettons de vous demander, si vous êtes intéressé par ce stage, de  nous envoyer votre fiche d’inscription avant le 1 juin 2010 et ceci pour des raisons de d’organisation et de réservation du lieu. (Merci pour votre compréhension).

Formatrice :

Pascale Molho 
Femme et médecin, la  dimension humaine a toujours été au cœur de son exercice  professionnel car souffrance physique et morale sont, pour elle, intimement liées voire indissociables.

En 1994, elle a fait la rencontre de Marshall Rosenberg, le créateur de  la Communication Non Violente. 

Cette rencontre a marqué un tournant décisif dans sa vie professionnelle et personnelle. Elle s’est formée en accompagnant Marshall Rosenberg à travers le  monde pendant 2 ans et a commencé à transmettre la CNV en France à partir de fin 1996. Depuis 14 ans elle exerce comme thérapeute et comme formatrice consultante  en communication et relation d’aide. Elle intervient auprès de publics divers : personnels  hospitaliers, réseaux de médecins généralistes, métiers de la  justice, institutions à caractère social, ainsi que dans les  entreprises. Elle accompagne des équipes et également des personnes en individuel,  ainsi qu’en médiation de couples.

Kristin Lowagie-Puget

Psychologue, engagée dans la vie de la vie sociale, elle a une expérience de près de 30 ans dans les petites et grandes entreprises (Belgique et France) en tant que consultante coach et formatrice en management et relations humaines.

Depuis 10 ans elle à ce jour, à temps partagé, psychologue au sein d’un Pôle Santé au Travail en étroite collaboration avec les médecins du travail, coach et consultante en management relationnel, ainsi que formatrice en Communication NonViolente.

Conditions financières

	 Frais pédagogiques :
	3 jours

	 Particuliers 
	288 €

	 Libéraux et petites associations locales 
	459€

	 Institutions et entreprises 
	1140 €


Organisme de formation

Com’Unique Actions

63, rue Breteuil 13006 Marseille

04 91 57 19 41

Siret : 451 054 324 00012   N° formateur : 93131124913 

Fiche d’inscription 

Communication Nonviolente et coaching - Approfondissement

L'écoute et l'accueil des besoins, leviers d'évolution

23, 24 et 25 juin 2010 à Aix en Provence 

Animé par Pascale Molho
Nom……………………………………Prénom : ……………….…………………………………………….

Tél : …………………………………… Tél portable  ..……….……………………………………………....

E-Mail : …………………………………………………………………………………………………………...

Adresse : ……………………………………………………………………………………………….………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………

Quelle est votre activité principale ou votre profession ?……………………………………………. 

Désirez-vous une convention ?……………………………………………………………………………….…………

Dans ce cas quels sont les noms, coordonnées de l’organisation où vous travaillez et le nom du signataire de la convention pour cette organisation.

…………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………….

Coûts des stages: 
particulier : 




3j : 288 €, 

petite association et profession libérale : 
3j : 459 €,  

entreprise et institution : 


3j : 1140 €,  

Si vous êtes intéressé par ce stage,  merci d’envoyer votre fiche d’inscription avant le 1 juin 2010  et ceci pour des raisons de d’organisation et de réservation du lieu. 

Nous vous enverrons plus d’informations pratiques concernant ce stage ainsi qu’un plan d’accès dès réception de votre fiche d’inscription. 
Votre inscription est effective à partir du moment où elle est accompagnée 

d’un acompte de 100 € (encaissé dès réception). 

Merci d’envoyer vos inscriptions et règlements à l’ordre de Com’Unique 
Com’Unique Actions

63, rue Breteuil 13006 Marseille

04 91 57 19 41

Siret : 451 054 324 00012   N° formateur : 93131124913
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